
Gestion opérationnelle
• Il/elle, en étroite collaboration avec la  
Direction Générale, est en charge de l’or-
ganisation de la prestation hébergement 
et des services aux résidents.
• Il/elle supervise et coordonne l’activité 
des équipes de la résidence, planifie, orga-
nise et participe aux tâches de réception.
• Il/elle coordonne les tâches d’entretien 
du bâtiment.
• ll/elle veille à la gestion des risques, la 
mise aux normes des locaux et l’applica-
tion des règles d’hygiène, de sécurité et 
de qualité selon les objectifs définis par la 
Direction Générale.

•  Niveau bac+2 ou 5 ans d’experience en gestion d’un centre de profit et management
•  Les mêmes valeurs que nous : Confiance - Bienveillance - Dignité - Solidarité 
•  Une grande autonomie, de la rigueur et un sens aigu de l’efficacité et un bon relationnel 
•  Le goût du challenge, un excellent sens de la communication et une forte disponibilité
•  Une expertise en hôtellerie/commerce et une bonne connaissance du secteur gérontologique

Le (la) Directeur(trice) Adjoint(e), accompagné(e) par la Direction Générale des Opérations, veille au 
bon fonctionnement quotidien de la résidence services seniors et coordonne les équipes pour assu-
rer le bien-être des résidents.

Gestion humaine

• Il/elle, accompagné(e) du Directeur 
Adjoint des Opérations, est garant du 
bien-être des résidents et de la qualité 
des services proposés.
• Il/elle assure le management, l’enca-
drement, la motivation et la formation 
du personnel des différents services 
(accueil, animation, restauration, sécu-
rité).
• Il/elle gère les relations avec les rési-
dents et leurs familles, les prestataires 
de santé ainsi que les partenaires.

Développement de la résidence
•  Le (la) Directeur (trice) adjoint(e) applique la politique commerciale définie par la Direction Générale
dans l’atteinte des objectifs commerciaux, managériaux et économiques. 
• Il/elle suit et analyse l’activité de la résidence et veille à son équilibre économique. 
• Il/elle fidélise et développe un réseau de partenaires.

Les + du poste

Vous avez

•  Une ambiance de travail bienveillante et chaleureuse
•  Une équipe soudée et motivée sur laquelle vous pouvez compter
•  Un dispositif d’accompagnement et de formation 
•  Une formation aux 1ers secours pour pourvoir porter assistance aux personnes en difficulté
•  Le déjeuner au restaurant (avantage en nature)
•  Une prise en charge partielle de la mutuelle obligatoire

Fiche métier
Directeur(trice) adjoint(e)

Merci d’envoyer votre dossier de candidature (CV, lettre de motivation...)  par courrier au siège social ou par e-mail : 
Les Résidentiels - Service recrutement - 9 rue d’Inkermann - 79000 Niort - recrutement@residentiels.fr

Retrouvez toutes nos offres d’emploi sur www.residentiels.fr


